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「地域課題」

１．孤独死

２．認知症

３．医療連携

４．ひきこもり

５．運動習慣

６．地域資源

アウトカム
（効果）を決め
て、プロセス
（過程）を検討

個別
ケース
から
課題
抽出

（仮説）
原因は地域
のつながり
が少ない



１．孤独死

令和4年度までに孤独死のケースが複数発生

介護予防支援室

包括の課題では？

西部包括

・住民が遭遇する機会も多い

・講座を住民に周知し、その結

果を市に報告する

効果
（目標）

地域住民の
孤独死対応力
をつける



孤独死について

調べる

・全国的な傾向

・西部包括でか

かわった孤独死

のケースを分析

市内外の取り組

みを調べる

・福岡市・さい

たま市の取り組

みを参考

・桑名市・地域

の取り組み

住民に伝える内

容を検討

・孤独死予防

・既存の資源

・発見時の対応

・ニーズをアン

ケートで確認

「孤独死」検討したこと

7月から

講座開始



「孤独死」行ったこと

民生委員に講話×２ サロンで講話×３ 個人に講話×１

介護予防

支援室と

共有

・アンケート結果の報告

・西部包括が行うことを検討

・広報活動を検討

毎日人と接する
機会を持とう

地域がいかに重要か
わかった

サロンに行っ
てみます

効果
（結果）



講座内容の一部です



孤独死マ

ニュアル

等作成

地域の人

と共有

西部のマ

ニュアル

等完成

他の地域

（包括）

と共有

市と共有

「孤独死」これから行うこと

地域住民の
孤独死対応力
向上を目指して



２．認知症

認知症の方が不審者に間違われる事態が発生

オレンジ

プロジェク

ト

声かけ

訓練

認知症

サポーター養

成

地域住民の
認知症の理解

西部包括が検討したこと

効果
（目標）



• 事業所と合同×１

• サロンの協力×２

• サンシティ

• やまひこ

• 学校×6

• 事業所×２

• 地域住民×３

• 民生委員×1

• サロン×２

• 自治会×２

認知症

声かけ訓練

認知症

サポ―ター養

成講座

オレンジ

カフェ

オレンジ

プロジェクト

（認知症関連

の展示）

スーパー2か所

「認知症」行ったこと

・法人の協力×１



「認知症」これから行うこと
個別ケース

認知症

サポーター養
成

オレンジ

プロジェク
ト

声かけ

訓練

声かけ訓練

の

継続・拡大

認サポを

更に学校と

連携

オレンジカ

フェの定期

開催場所を

増やす

企業と

コラボ

効果
（結果）

   開催増加



３．医療連携

相談人数の増加

がんに関する相談が多い

認知症は周辺症状が起き

てからの相談が多い

課題
  1

課題
  2

課題
  3

早期対応・
早期治療

効果
（アウトカム）

課題
  1

課題
  2

課題
  3



課題
  1

課題１．相談人数の増加

課題
  ２



２．がんに関する相談が多い

がんで
抜け毛
が気に
なる

がんの
悩みが
共有で
きない

がんに
なり落
ち込む

相談者の1割はがん
に関すること
特に久米地区が多い



課題
  ３ 3.認知症は周辺症状が起きてからの相談が多い

R4年度認知症初期集中支援チームが関わったケース

Ⅰ

34%

Ⅱa

33%

Ⅱb

20%

Ⅲ

13%

認知症自立度

服薬管理や
一人で留守
番ができな
い等

道に迷うなどそれまででき
たことにミスが目立つ等

徘徊、失禁、大声
をあげる等

何らかの認知
症を有するが、
日常生活はほ
ぼ自立



「医療連携」検討したこと

初期集中支援チー

ム×三重大×ニー

ズ調査

ケアネット

（圏域事業

所）×薬剤師

がん相談支援

センター×ま

ち協×ケアマ

ネ・包括



「医療連携」行ったこと

三重大学医学部付属

病院認知症センター

初期集中支援チーム

医師1名・包括3名

ニーズ調査52名訪問

参加者22名

①三重大病院認知症センターと脳の健康講座

アンケートを実施
（効果） 感想「相談することが重要とわかった」など

大変良かった・良かった 80％以上効果
（結果）



「医療連携」行ったこと

桑名市総合医療センター

がん相談支援センター

久米まちづくり協議会

住民30名

包括・

ケアマネジャー 15名

②総合医療がん相談支援センターとがんの勉強会

感想「健康な時こそ健診と言われ、来年は受けようと
思います」など

大変良かった・良かった 80％以上
効果
（結果）



「医療連携」行ったこと

薬剤師
ケアネット

（圏域の事業所）8名

2月薬剤師×民生委員

（予定）

③ケアネットで薬剤師と事例検討

会議のまとめ
（効果）

服薬に関して疑問があればかかりつけ薬剤師へ相談
していく、という理解が図れた

効果
（結果）



「医療連携」これから行うこと

住民

ケアマネジャー

事業所

病院

クリニック

「相談できる」
関係作り包括



4．ひきこもり

包括

• 包括が抱えるひ

きこもりケース

の解決が難しい

ニーズ調査

• 昨年のニーズ調

査でひきこもり

家族の該当者が

25名

ｹｱﾏﾈｼﾞｬｰ

• 利用者の家族に

ひきこもりがい

るが対応方法が

分からない

地域支援調整会議の

深化

今年もニーズ調査を

訪問し分析する

圏域のケアマネ交流会で

ひきこもりをテーマに開催

西部包括が検討したこと ひきこもり
の対応力

効果
（目標）



何度も地域支援調整会議を開催

• 家族も含めて会議を行う

• ゆめはまネットで情報交換

• 北勢地域ひきこもりネットワーク会議

に事例提供し専門職から意見をもらう

今年もニーズ調査よりひきこもり家

族を抽出し訪問

• 社会福祉士と福祉支援室で該当者を

訪問し、包括・福祉支援室を周知

• 訪問後、該当者を分析

圏域のケアマネ交流会でひき

こもりをテーマに開催

• 福祉支援室に事例も含めた講話

• ひきこもりの居場所等を紹介

「ひきこもり」

これから行うこと

・関係機関との連携

・地域住民への相談先の周知

・居場所作り等

「ひきこもり」行ったこと

効果
（結果）
対応力向上



5．運動習慣

第50回「桑名市地域包括ケアシステム推進協議会総会」地域包括ケア計画資料より

R5.3桑名市 介護予防・日常生活圏域ニーズ調査 結果報告書

介護保険の認定者数の増加

• 高齢者の増加、コロナ禍の影響

利用したい活動はウォーキング

• 健康維持に関心がある



民間企業を
巻き込んだ
運動習慣作り

包括×

保健医療

課

日常生活

のついで

地域住民の

運動習慣

健康

買い物

店のメリット

運動の機会

運動習慣

参
加
者
の
メ
リ
ッ
ト

「運動習慣」検討したこと

効果
（目標）



「運動習慣＝プラス10運動」行ったこと

企画

①サンシティに依頼

スタンプラリーで店内を

移動（＋10分）

②テナントに協力しても

らい景品の進呈

③健康推進員と協働「桑

名すこやか体操会」実施

実施

①店内測定（＋10分）、

歩行距離の提示

②期間令和5年8月1日～8

月31日

③開催中健康推進員、健

康ケアアドバイザーの講

座開設

結果

①参加者 103名（完了

61名）

②景品賛同店舗 7店舗

③講座2回開催し参加者

75名



「運動習慣＝プラス10運動」これから行うこと

体操の場

創設

民間企業と

コラボ

地域住民と

コラボ

介護予防・運動習慣の定着

参加者アンケートより

効果
（結果）

 運動継続
 意向89％



6．地域資源

包括の要支援利

用者の課題を抽

出

小学校区別に課

題を分析

全ての圏域で不

足している資源

は「地域のつな

がり」

西部包括が検討したこと

西部圏域の地域課題抽出シート
（要支援認定利用者対象）

地域資源の見える化、
創設、マッチング

効果
（目標）



人

場所

見える

化
場所

物

創設

「地域資源」行ったこと

地区から始めるラジオ
体操4か所（桑部）

地域のつながり体操（桑部）

能部・正和台
「健康づくりの
会」（桑部）

七和なかよし食堂（七和）

備品貸し出し一覧
（事業所）

増田すこやかサロン
（在良）

認知症マフ
（住民作成→特養2か所寄贈）

マッチ
ング

資源が沢山ある
ことが分かった

効果
（結果）

移動販売3か所



「地域資源」これから行うこと

地域

課題

警察・
消防

地域

個人

行政

包括

事業所
企業・
お店

学校

医療

NPO
等

個人

住民へ救急の
情報連絡票周知

治療、健康相談、
勉強会

役割提供（雑巾作り）、
認サポ、見守り

サロン、支えあい事業、ITリテラシー

施策、データ、健康教育

健康増進、介護予防、
まちづくり、ネット
ワーク作り

サロン、備品・場所の提供

見守り、備品・資金（寄付等）の提供

子ども、障害、環境
等専門知識の提供 ご近所付き合い、サロン



つながり
が少ない

つなげて、
つながる

孤独

死

認知

症

ひきこ

もり

医療

連携

運動

習慣

地域
資源 つなげて、

つながる解決へ！

地域



ご清聴ありがとうございました
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