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定期巡回（訪問）サービス

ヘルパーが定期的に自
宅を訪問し、食事や排
せつその他の介護を行
います。

随時訪問サービス

「ベッドから転落した」

など緊急時に通報、必要と
判断した時はヘルパー等
が訪問・対応します。

専用の通報装置で相談
ができ、適切な助言を
受けることができます。

必要に応じて医師の指
示に基づき、看護師が
訪問します。

オペレーターサービス 訪問看護サービス

起床介助 排泄介助

服 薬 水分補給

就寝介助

などの日常生活上の支援

オペレーション
センター

ご利用者

ご利用者

ご利用者

ご利用者通報により
随時訪問

定期巡回 定期巡回

定期巡回 定期巡回

床ずれの手当て

経管栄養の管理

たんの吸引
緊急通報

訪問看護

などの療養上必要な医療
的行為

ケアマネに
相談

ケアマネから利
用申し込み

サービス内
容確認

ご契約、重要
事項のご説明

看護師によ
る実施

訪問介護、看護
計画を作成

使い方説明、
接続確認

Q・どの辺りまで利用でき
ますか？

定期巡回の事業所から車で30
分以内が目安です。
※桑名市内にご住所のある方
は、サービス利用頂けます。

Q・費用はどれくらいです
か？

訪問一回あたり約20分程度で利用回
数にかかわらず、月額定額制です。
詳しくは、下記料金表を参照ください。

介護のみ 介護・看護

要介護１
要介護２
要介護３
要介護４
要介護５

6,848円
11,417円
18,276円
22,845円
27,414円

9,515円
14,293円
21,276円
25,989円
31,266円

※上記金額は目安金額で
実費負担分となります。

—お問い合わせ先―

定期巡回・随時対応サービス

ほまれ
桑名市長島町横満蔵568番地－２

☎０５９４－４５－０８８０

社会福祉法人
アパティア福祉会


