
【　議　案　質　疑　】

１．　　　結　　　　　市　野　修　平　（発言時間：45分　発言方法：一問一答）

令和６年第４回定例会「議案質疑通告表」

１．議案第９８号 桑名市カスタマーハラスメント防止条例の制定について

(1) 条例の必要性について

① 現状の相談件数は

② 三重県で検討されている条例との整合性や差別化は

(2) 条例の推進について

① 商工課内の相談窓口及びカスタマーハラスメント対策委員会の体制は

② カスタマーハラスメント対策委員会の委員構成の規定は

③ 抑止力及び調査の質の向上を図るための環境整備及び事業者への支援

策は

④ 条例の周知方法は

(3) 条例の制度設計について

① カスタマーハラスメント対策委員会に判断を要求する基準は

② 個人情報保護法との整合性は

③ 行為者となる個人情報の入手方法は

④ カスタマーハラスメント対策委員会の調査権及び行為者の協力規定は

⑤ 「確認」及び「認定」の基準は

⑥ ガイドラインの策定及び公表の規定は

⑦ 「要支援者」や「一時通過者」への配慮は

⑧ カスタマーハラスメント対策委員会の答申の実効性は

⑨ 「警告」措置の要件の妥当性は

⑩ 「警告」及び「氏名公表」の方法は

⑪ 「氏名公表」の期限は

⑫ 「命令」を挟まない理由は

⑬ 「不服申し立て」の規定は

２．議案第９７号 桑名市保育所条例及び桑名市子育て支援拠点施設条例の一

部改正について

(1) 安全・安心な保育環境に向けて

① 講座やサークル活動等の代替場所は

② 代替施設での就園児の利用は可能か

③ 仮園舎移行後の在園児の配置は

④ 仮園舎移行後の施設間の移動及び送迎方法は

３．議案第１０１号 財産の無償貸付けについて

(1) 土地を無償で貸付けする妥当性について

① 貸付期間を30年とする根拠は

② 有償で貸付けした場合に得られる収入は

③ 無償貸付け終了後の土地等の扱いは
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２．　　未　　来　　　藤　本　直　子　（発言時間：15分　発言方法：併用）

３．　　　絆　　　　　太　田　　　誠　（発言時間：15分　発言方法：併用）

③ 無償貸付け終了後の土地等の扱いは

１．議案第９８号 桑名市カスタマーハラスメント防止条例の制定について

(1) 行為者を公表する際の内容、方法、期限は？

(2) ネット上のいじめが起こった際の市の対応は？

１．議案第９８号 桑名市カスタマーハラスメント防止条例の制定について

(1) 何故、この条例を制定することになったのか

(2) 桑名市カスタマーハラスメント対策委員会の方向性について

① 想定している委員の構成は

② 委員会の組織その他運営に関する事項を定める規則の制定はいつ頃か

(3) 氏名公表を制裁措置とした理由等について

① 桑名市カスタマーハラスメント防止条例検討委員会でどのような協議

がなされたか

② 個人情報の保護に関する法律との整合性について、どのような認識か
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４．フォーラム新桑名　　伊　藤　真　人　（発言時間：45分　発言方法：一問一答）

１．議案第９１号 令和６年度桑名市一般会計補正予算（第８号）

(1) (款)３ 民生費 (項)２ 児童福祉費 (目)１ 児童福祉総務費 民間社会

福祉施設等整備助成事業費 就学前教育・保育施設整備事業費

① 厚生館保育所解体費の総額について

② 国・県・市の補助率及び市と社会福祉法人の負担額について

③ 仮園舎への引っ越しにかかる費用は含まれるのか

２．議案第９７号 桑名市保育所条例及び桑名市子育て支援拠点施設条例の一

部改正について

(1) 施設移転にかかる費用について

① 移転費用、移転先の改修費や賃貸料など、施設の移転にかかる費用の

総額は

② 市の負担額は

３．議案第１００号 財産の取得について

(1) スクールバスの運営方法について

① バスを購入することとした理由は

② 今後の方向性は

４．議案第１０１号 財産の無償貸付けについて

(1) 厚生館保育所跡地の無償貸付けについて

① 社会福祉法人が30年間保育サービスを提供できる、と判断した根拠に

ついて、選定委員会の有識者の評価は

② 桑名駅周辺エリアにおける保育環境向上事業の事業総額と、国・県の

補助額、派遣保育士の人件費を含めた市の負担額を考慮した上での無償

貸付けか

③ 貸付先の社会福祉法人が貸付期間内に事業から撤退した場合の対応に

ついて
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５．　桑　輝　会　　　近　藤　奈　歩　（発言時間：15分　発言方法：一問一答）

※参　考

〇発言方法には次の２通りの方法があり、各議員がいずれかを選択しています。

　議員から発言通告書に記載の番号順に一項目ずつ質問し、それに対して市長部局側から答弁

する方式です。

　議員からまず、発言通告書に記載の全ての質問を一括して質問し、それに対して市長部局側

から一括して答弁した後、再質問以降は一問一答で行う方式です。

① 一問一答方式

② 併用方式

１．議案第９１号 令和６年度桑名市一般会計補正予算（第８号）

(1) (款)７ 商工費 (項)１ 商工費 (目)２ 商工業振興費 外国人留学生人

材確保事業費

① 補助を受けるための具体的な要件は

② 日本人学生の移住を対象としていない理由は

(2) 債務負担行為の追加 教育ＩＣＴ環境整備の賃貸借契約に伴う賃貸借料

① 教職員が使用するパソコンについて、校長会からの要望を満たすス

ペックを想定しているか
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