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デジタルトランスフォーメーションの推進
密のない便利な市役所へ
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現況確認書を LINE で提出

市税をスマホで納付

　　マイナンバーカードの受け取り予約

保育

税金

マイナンバー
カード

　保育施設を利用しているお子さんの保護者は、毎年、保育を必要とする事由（例：現在も就労して
いるかなど）に該当しているかを確認するため「現況確認書」の提出が義務付けられています。
　今年度から、LINE で現況届出書を提出できるようになりましたのでご活用ください。

　対応アプリの決済サービスを使って納付書（30 万円以下）に印字されているバーコードを読み取
ると、事前にチャージした電子マネーの保有残高や登録した預貯金口座から市税などを納付すること
ができます。

　マイナンバーカードの受け取り予約がオンラインでできるようになりました。マイナン
バーカード受け取りのご案内が届いている人は、ぜひご利用ください。

市・県民税（普通徴収）、固定資産税・都市計画税、軽自動車税（種別割）、国民健康保険税
▷コンビニ納付用のバーコードが印字された納期限内（支払期限内）の納付書に限ります。

　マイナンバー予約専用ダイヤル（☎0570－017－987）へご連絡ください。希望受け取り場所や日時、
予約番号（はがき表面右上の英数字）など、必要事項を伝えてください。通話料は発信者の負担です。

PayB、PayPay 請求書払い、LINE Pay 請求書支払い、楽天銀行コンビニ支払サービス、銀行 Pay（ゆ
うちょ Pay など）、au PAY（請求書支払い、25 万円以下）

戸籍・住民登録課　マイナンバー①番窓口（☎ 24 － 1343　 24 － 1353）
サテライトオフィス（☎ 27 － 5037　 27 － 5038）
大山田地区市民センター（☎・ 31 － 5811）
多度地区市民センター（☎ 49 － 2028　 48 － 3979）
長島地区市民センター（☎ 42 － 4115　 42 － 3640）

提出方法

納付できる市税の種類

電話で予約する

その他

対応できるアプリ決済サービス

受け取り場所・お問い合わせ

注意事項

注意事項

市から
通知書が届く

予約サイトへ
アクセス

提出書類を
ダウンロード

時間や場所を
選択 予約番号を入力LINE で桑名市

を友達に追加

LINE で 5月17日㈪までに
提出書類の写真を提出

4 月末までに現況確
認書の提出を依頼
する通知が届く。

LINEのメニューまた
は二次元バーコード
から予約専用サイト
（https://tmnc.task-
asp.net/cu/242055/
mnr/）へアクセス。

▷現況確認書は、5 月 1 日時点の状況でご回答ください。
▷保育を必要とする事由を直近に確認した一部の人を除き、保育施設を利用している全ての人が対象です。
▷冊子「現況確認書の提出について」は、各保育施設または保育支援室で受け取ることができます。
▷現況確認書は窓口、郵送でも提出できます。
▷郵送の場合、なるべく簡易書留で下記へ送付してください。
　〒 511-8601 桑名市中央町 2-37　桑名市役所保育支援室「保育現況確認届」担当宛

▷市から領収書は発行されません。領収書が必要な人は、市役所・金融機関・コンビニエンスストア
　などにて現金で納付してください。
▷納付手続き完了後、納付確認に通常 2 週間程度かかります。市が納付を確認できるまでは、納税証
　明書の発行はできません。納付後すぐに証明が必要な場合は、市役所・金融機関・コンビニエンス
　ストアなどで納付し、領収書を持参の上申請してください。
▷納付書は納付手続き完了後も手元に残ります。同一でないアプリやコンビニなどで再度読み取ると、
　重複納付となりますのでご注意ください。
▷その他の詳細は市ホームページをご覧ください。

　市 LINE 公式アカウントを友達に追加するには、LINE アプリを起動し、「ホーム」から
「桑名市」または「＠ kuwana987」と入力して検索、もしくはスマートフォンで右の二次
元バーコードを読み取ってください。

▷はがきをなくした場合、受け取りを希望する交付場所へ直接お問い合わせください。
▷キャンセル時の URL が不明なときは、予約した場所へ直接お問い合わせください。

提出書類が含まれ
た冊子「現況確認
書の提出について」
を市ホームページ
からダウンロード。

「受け取り予約」へ
進み、時間や場所
（戸籍・住民登録課、
サテライトオフィス、大
山田・多度・長島地
区市民センター）を
選択。

マイナンバーカード受
け取りの案内に同封
されているはがき（交
付通知書）の表面右
上に記載の英数字9
桁の予約番号や生年
月日など必要事項を
入力し、予約する。

市の公式アカウントを
友達へ追加しておくと、
予約完了のメッセー
ジが届くのでおすす
めです。
LINE を使 わない 人
は、　 から始めてくだ
さい。

現況確認書の記入、就労証明書など各種証明
書を用意し、市 LINE 公式アカウントへ写真を
送信。
▷現況確認書提出のためのLINEメニューは4月
　中旬ごろ公開予定です。
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インターネットで予約する

桑名市 LINE 公式アカウントを友達に追加する

　市では、IT・デジタルを活用し、人々の生活をより良いものにする DX の取り組みを推進しています。
3 つの手続きをオンライン化しましたので、ご活用ください。

 保育支援室（☎ 24 － 1284　  24 － 1393）

 戸籍・住民登録課（☎ 24 － 1158　  24 － 1353）

 税務課（☎ 24 － 1145　  24 － 1253）

桑名市 LINE
公式アカウント


