
令和２年度あなたの声まとめ（FAX・E メール含む） 

令和 3年 1月集計分 

№ 投書日 方法 内容 あなたの声の内容 回答の内容 対応課 

722 1/2 メール 提案 

桑名市博物館のグッズで、ゲームの

キャラクターとコラボした物をイン

ターネットで通販に出してはどうか。 

正月に、FGO というゲームのキャラ

クターに、桑名に縁がある千子村正が

加ったので、村正をアピールするチャ

ンスだと思う。 

 ゲームキャラクターとのコラボレーションについては、版権に関する制

約等もありますので、美術作品や展覧会との関連を踏まえながら、可能な

範囲で検討していきます。 

桑名市博物館 

723 1/6 メール 要望 

今の桑名市は、こどもを 3 人育てら

れるまちには程遠いと感じている。 

以下 5 点を要望する。 

①津市のように育休退園なしに 

②こども医療費 15 歳まで引き上げ、

所得制限撤廃 

※三重県で 12 歳年度末までなのは、

桑名市のみです。大変遅れている。 

③公園の遊具の更新 

 鈴鹿市などはコンクリートの遊具

は見当たらない、子どもたちだけで遊

んでも危険のない、強化プラスチック

等の安全なものへの入れ替えを早急

①育休退園なしにしてほしい【保育支援室】 

現在、保護者が育児休業を取得された場合、０～２歳児クラスのお子さん

は、保護者の病気や家族の介護等の特段の理由がない限り、ご家庭での保

育をお願いしています。０～２歳児クラスの需要が比較的高い現状等をふ

まえたものですが、育児休業後の再入園にあたっては利用調整基準の中で

加点を設け、できるだけ保護者の希望に沿えるよう、優先利用について配

慮を行う運用としているところです。 

 集団活動の充実を図ることが望ましい３～５歳児クラスについては、保

育所・園の継続利用が可能です。 

②こども医療費助成を 15歳まで引き上げ、所得制限を撤廃してほしい【子

ども未来課】 

 桑名市の福祉医療助成制度については、三重県の制度に準じた制度とな

っています。三重県の制度の中に福祉医療費の所得制限については児童手

保育支援室 

子ども未来課 

アセットマネジ

メント課 

駅周辺整備課 

ブランド推進課 



№ 投書日 方法 内容 あなたの声の内容 回答の内容 対応課 

に希望する 

④新しい桑名駅に、成城石井等の高級

スーパー、スタバ等のカフェの誘致 

⑤ふるさと納税の PR 強化。 

幼い子ども 2 人を育てており、マイホ

ームを考えていますが、正直土地の価

格も高く、子育て環境も他市町村に比

べて良いとは言えない桑名に、住み続

けるのが良いのか迷うこともありま

す。子育てしにくい街に、大きな発展

は望めないと考えます。 

桑名に住みたい！と思える魅力ある

まちづくりならびに環境や制度の整

備を、どうぞよろしくお願いいたしま

す。 

当法の受給要件に準用し運用するように定められていることから、桑名市

の子ども医療費の所得制限を早急に撤廃することは困難でございますが、

今後の検討課題とさせていただきたいと考えています。 

 また、対象年齢については、12歳年度末のお子様に加え中学生の入院

と多子世帯の中学生の通院、入院について助成の対象とさせていただいて

います。しかし、近隣市町の現状を踏まえ所得制限の撤廃と同様に今後の

検討課題であると考えています。 

③公園遊具の更新について【アセットマネジメント課】 

コンクリートの遊具から強化プラスチック等安全な遊具への入れ替え

に関してのご要望となりますが、新設する遊具に関しては、安全性の高い

遊具への更新を進めています。 

また、既設の遊具に関しては安全性を重視して、専門業者による法定点

検を実施して、不具合が発見された場合は修繕を行っています。まずは不

具合の修繕を優先しつつも、更新についても考えていきます。 

④新しい桑名駅に高級スーパーやカフェの誘致を【駅周辺整備課】 

 東口駅前広場の整備を市場性を反映した市民満足度の高い施設整備を

行うことを目的に、民間事業者の企画力、経験豊かな事業ノウハウを最大

限に活かせるよう、公民連携手法で整備を進めています。いただいたご意

見については、参考とさせていただき、市民の利用者の皆さんが満足でき、

賑わいの創出が図れるような駅周辺整備を進めていきます。 

⑤ふるさと納税の PR 強化【ブランド推進課】 

 桑名市では平成 26 年度からふるさと納税の制度を取り入れ、全国の
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方々からの寄附を受け付け、市の様々な事業に役立てています。寄附者へ

の返礼品については市内の事業者の皆さんのご協力により、桑名市の魅力

ある返礼品をお届けしています。 

令和元年度については、過去最高となる約４憶２千５百万円の寄附をい

ただくことができ、令和２年度もこの数字を大きく超える寄附をすでにい

ただいています。 

今後も、桑名市の魅力ある返礼品を事業者の皆さんに協力していただ

き、それらを全国にＰＲして、桑名市への寄附をお願いしていきたいと考

えております。 

 

724 1/12 メール 質問 

ホームページには、申請書・手帳用

診断書を市役所で受け取るとあるが、 

必ずしも市役所に訪れて、もらいにい

かないといけないのか。 

 PDF やデータでもらえると手間も

コロナにかかるリスクも減ると思う。 

ご希望があれば郵送で各種申請書や診断書を送付させていただいてい

ます。 必ずしも窓口で渡さなければならないものではありませんが、診

断書の様式が複写式であることから、市のホームページにはＰＤＦ等のフ

ァイルをアップロードしていません。 

障害福祉課 

725 1/14 メール 質問 

子どもが 4 月から県外に引っ越す

が、住民票を移した場合、成人式は地

元の桑名市で出席できるか。成人式の

案内はどうなるか。桑名市の成人式に

出席するために必要な手続き等があ

れば教えてほしい。 

 令和 4年度桑名市成人式については、申し訳ございませんが、現時点で

開催日時は決定していません。ただし、例年の場合、1月の成人の日を含

む 3連休の中日の午後から開催していて、次回の対象となる平成 13年 4

月 2 日から平成 14年 4月 1 日生まれの方でかつ、その年の 10 月末日に市

内に住民票を有する方に対し、案内状を送付しています。 

 4 月から県外に引っ越されるとのことですが、住民票を移した場合は案

生涯学習・スポー

ツ課 
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内状を送付していません。しかし、式典への出席は可能ですので、市から

の広報やホームページ等での掲載情報を随時ご確認いただくようお願い

いたします。 

726 1/18 メール 要望 

子ども医療費助成制度について、所

得制限を早くやめてほしい。 

 子どもの医療費で差別化はしない

までほしい。名古屋などは所得制限が

なく 15 歳到達の年度末までの入院お

よび通院の医療費の助成がある。 

 また、財源がないのであれば完全無

料でなくてよいので、横浜市のように

通院 1 回につきいくらかの窓口負担

があるとか、多受診や無駄な受診を減

らす取り組みもいれたらいいと思う。 

桑名市の福祉医療助成制度につきましては、三重県の制度に準じた制度

となっています。三重県の制度の中に福祉医療費の所得制限については児

童手当法の受給要件に準用し運用するように定められていることから、桑

名市の子ども医療費の所得制限を早急に撤廃することは困難でございま

すが、今後の検討課題とさせていただきたいと考えておりますのでよろし

くお願い致します。 

 

子ども未来課 

727 1/28 メール 要望 

子どもの医療費助成を中学生まで

のばしてほしい。体調やケガなどで病

院にかかることも多いし、一度で終わ

らないことも多々ある。子育て支援と

いうならせめて義務教育期間は実施

していただくと大変助かる。兄弟がお

おければなおさら。 

 

現在、桑名市では、中学生の入院と多子世帯の中学生の通院、入院

について助成の対象とさせていただいています。しかしながら、子ど

も医療費助成制度の対象年齢につきましては、近隣市町の現状を踏ま

え今後の検討課題であると考えております。 

 

子ども未来課 
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728 1/31 メール 質問 

市内の飲食店を応援しています。テ

イクアウトで対応していたり、店内の

感染対策をきちんとしているお店も

あります。ただ、名古屋に近くまた、

駅からも近い為、名古屋ナンバーや歩

いての来店客が最近多く感じる。 

市の方から、飲食店に「黙食」「食事

までマスク着用」などの張り紙を配る

か、他県からの入店は今の時期は避け

るようにとか対策できないか。 

桑名市では、新型コロナウイルス感染症の拡大防止のため、市ホームペ

ージなどで市民の皆様が自らできる感染防止対策について周知を行って

います。また、三重県では、業界団体が作成する業種別ガイドライン等を

遵守している事業者様のみお使いいただけます、「感染防止チェックシー

ト」というものを作成しています。事業者の皆様が実施している感染防止

対策の取組をチェックシートでチェックし、店頭など利用者・訪問客等に

分かりやすい場所に掲示していただくものとなっています。掲載されてい

る取組例以外の独自の取組を追記・修正していただくことも可能ですの

で、ご活用いただきますようお願いします。 

       

商工課 

 


