
令和２年度あなたの声まとめ（FAX・E メール含む） 

令和 3年 2月集計分 

№ 投書日 方法 内容 あなたの声の内容 回答の内容 対応課 

729 2/7 メール 質問 

育休退園について 

上の子が通っている保育園に新生児

を連れて送迎しに行くと職員が退園

用紙を持ってきた。上の子はとても楽

しく保育園に通っているのに、退園を

迫われているように感じた。 

 また、0.2 歳児を母 1 人で見ていか

なくてはいけない、上の子の退園によ

るストレスや環境変化がとても不安。 

コロナのこともあり親の実家は遠方

ということもあり支援はない。 

 育休退園をしている自治体は少数

派。継続して保育園に通う子がいる一

方桑名でできないのは不平等。 

 また、子育て世帯へヘルパー派遣や

サービスの一時預り強化のある市町

村もありますが、他の市町より特化し

ているのは保健師さんが家に来る有

料サービスのみ。他の市町村はできて

桑名はできない理由は何か？ 

桑名市では現在、保護者が育児休業を取得された場合、０～２歳児クラ

スのお子様については、保護者の病気や家族の介護等の特段の理由がない

限り、ご家庭での保育をお願いしています。 

これは、０～２歳児クラスの需要が比較的高い現状等をふまえたもので

あり、育児休業後の再入園にあたっては利用調整基準の中で加点を設け、

できるだけ保護者の希望に沿えるよう、優先利用について配慮を行う運用

としているところです。 

集団活動の充実を図ることが望ましい３～５歳児クラスについては、育

休中も保育所（園）の継続利用を可能としていますが、0～2歳児クラス

は上記のとおり継続利用はできず、検討課題であると認識しています。 

頂戴したご意見もふまえ、待機児童等の状況、退園がもたらす環境の変

化やお子様の気持ちも考慮しながら、運用の見直しについて今後も引き続

き検討していきます。 

保育支援室 



№ 投書日 方法 内容 あなたの声の内容 回答の内容 対応課 

730 2/8 メール 要望 

コロナウイルスの影響で、亀山市で

は、「国の特別定額給付金の対象とな

らない、子どものいる子育て世帯に、

出生児 1 人につき、10 万円を支給し

ます」という措置をしていることを知

り、大変羨ましく思った。 

 桑名市は名古屋への仕事場での通

勤圏内ということもあり、不安は募る

ばかり。また現在妊娠中、授乳中の場

合はコロナワクチンも副作用が明確

ではないため、控えらざるを得ない方

が沢山いるはず。不安が募る世の中で

すし、名古屋からも近い桑名市にもぜ

ひ対策していただけないか。 

 いただきましたご提案については、桑名市も必要性は十分認識していま

すが、コロナ禍における他の経済支援策との兼ね合いもあり、現状では実

施に至っていない状況です。 

 今後、桑名市独自の給付金対策等を行う場合、市民の皆さまに広報やホ

ームページなどで周知していきます。 

子ども未来課 

731 2/14 メール 要望 

先日、市内の公園の公衆トイレを利

用した。大変きれいだったが、手洗い

の水道の蛇口が直接手で触って回す

タイプのものだった。今は、どこでも

センサー式の、手をかざすだけで水が

出るものばかり。感染症対策から素手

で触ることにものすごく抵抗があっ

た。センサー式に取り換えてほしい。 

最近の商業施設等においてはセンサー式の蛇口も多く設置されており、

感染症対策については有効であると理解しておりますが現在桑名市管理

の公園のトイレにおいてセンサー式蛇口は設置されていません。 

センサー式蛇口への交換については、公園には色々な方のご利用がご

ざいますことから、桑名市では総合的に検討していきます。 

 

アセットマネジ

メント課 



№ 投書日 方法 内容 あなたの声の内容 回答の内容 対応課 

732 2/17 メール 提案 

桑名市は集団接種なしとのリリー

スがあったが、心配。かかりつけ医が

ない人は沢山いる。また、接種予約は

開業医ではネット予約でなく電話に

なる可能性が高い。加えて、予約が取

りにくいというデメリットがあるよ

うに思う。集団接種併用がいいと思い

ますがいかがか。 

個別接種に決めた大きな理由として、安心してワクチンを接種してもら

うことと考えています。かかりつけ医で接種してもらうことで、患者様の

持っている持病やアレルギー、これまでの接種歴など把握できていること

が多いです。顔見知りの先生に接種してもらうことで安心できますし、医

師にとっても接種後の副反応があった場合でも迅速に対応ができます。 

また、かかりつけ医をもっておられない方もお見えかと思いますが、近

所の診療所や病院で接種できれば移動が少なくて済みますし、集団接種の

ような限られた場所、限られた日に行くということも解消できます。 

 予約については、各医療機関に電話でとっていただく形になります。現

在、ワクチン接種にご協力していただける医療機関を調整しております

が、できるだけ多くの医療機関にご協力いただくことで、分散して接種で

きることから、予約が取りにくい状況を軽減していきたいと考えていま

す。いち早く安心して皆様にワクチンを接種していただけるように取り組

んでいきます 

コロナワクチン

接種課 

733 2/21 メール 質問 

災害時にペット同伴可能な避難所

を教えてほしい。 

現在、災害時、ペットが同行できる避難所を検討中ですが、同行された

ペットは、避難所の中に入れないため、ペット同伴可能で、飼い主様と一

緒の部屋に過ごせる避難所はありません。そのため、避難所の屋外にある

倉庫などに家から持参のゲージの中で過ごしていただくこととなります。 

ご自宅のある地域や被害状況によりますが、自宅の耐震化やペットに対

する備蓄品の準備のほか、安全な地域にお住まいの親戚やご友人宅などへ

の避難についてもご検討いただくと安心かと思います。 

 

防災・危機管理課 



№ 投書日 方法 内容 あなたの声の内容 回答の内容 対応課 

734 2/25 メール 要望 

コロナワクチンについて高齢者施

設で勤務しているので、ワクチンを職

場で申し込んだ。可能であれば、高齢

者のように施設や医療関係の職員も

かかりつけ医で接種出来るような仕

組みにして欲しい。かかりつけ医、か

かりつけ病院だけでも安心が出来る。 

新型コロナワクチンの接種は、当面確保できるワクチンの量に限りがあ

り、その供給も順次行われる見通しであることから、国が示す接種順位等

に基づき実施する予定です。 

現在、国から示されている接種順位は、①医療従事者等 ②高齢者（65

歳以上） ③基礎疾患を有する者 ④高齢者施設等の従事者 ⑤60 歳か

ら 64歳の者 ⑥その他の者となっています。 

また、高齢者施設の従事者の接種については、ワクチンの供給量が十分

な場合等の要件が満たされる場合に高齢者と同時期の接種を実施するこ

ととされており、現時点の国からのワクチン供給量を考えますと、実施は

未定です。 

なお、桑名市では高齢者の新型コロナワクチン接種はかかりつけ医で個

別接種と発表しましたが、65 歳未満の方にどのように接種していただく

かの方法は、現在、医師会等と調整中です。いただいたご要望も踏まえ、

今後検討していきます。 

コロナワクチン

接種課 

735 2/25 メール 要望 

桑名駅西口にも、東口と同様に駐輪

場を建設してほしい。 

 現在ある西口の駐輪場だと、距離が

離れすぎていて不便だし、屋根がなく

て管理もされていないので、有料にし

ても結構なので、現在より近い場所に

桑名駅西口駐輪場の設置を求める。 

ご要望いただきました桑名駅西口への市営駐輪場の設置につきまし

て、現在のところ駅東側の駅北自転車駐車場に収容の余力があり、既

存の公共施設を効率的にご活用いただく観点から、新たな市営駐輪場

の設置は考えておりません。 

今後、桑名駅周辺に関する事業を進めていく中で、鉄道事業者を含

め民間事業者が自転車駐輪場を設置することについては、駅の利用者

にとって利便性の向上につながるよう指導、助言に努めてまいります 

桑名駅西整備事

務所 

 


