
令和３年度あなたの声まとめ（FAX・Eメール含む） 

令和 4年 3月集計分 

№ 投書日 方法 内容 あなたの声の内容 回答の内容 対応課 

836 3/4 メール 質問 

多度町の青葉小学校でスクールバ

スが運行されている。スクールバスに

係る費用は 2021 年度はいくらか。ま

た、2022 年度はいくらになる見込み

か。一貫校をつくるうえで大変経費が

掛かるのではないかと心配。現在運行

されている経費から、多度中小学校に

吸収合併される 3 年後の必要経費も

想像できるのではないかと思うので、

教えてほしい。 

〇多度青葉小学校のスクールバスは、市所有のバスで 1 日約 35 名の児童

を送迎しています。2021 年度予算は 5,918 千円です。 

2022 年度予算は、まだ未確定ですのでご回答することができません。 

〇多度地区で計画されている小中一貫校では、校区が広くなることから、

スクールバスの登下校について、地域・保護者・教職員の代表で構成され

る検討部会にて検討しています。スクールバスの対象となる地域や学年に

ついて現在検討中であるため、必要台数や経費等についても現時点では決

まっていません。なお、多度地区小中一貫校整備事業では、多度中小学校

に吸収合併されるものではなく、新たな学校として開校する計画です。 

教育総務課 

新たな学校づく

り課 

837 3/7 メール 要望 

子どもとよく精義公園へ散歩に出

かけるが、ゴミやタバコの吸い殻が多

く困っている。先日一緒に遊んでいた

ところ清掃員の方が公園に入ってき

て奥のベンチに座り一服し始めた。風

向きでタバコの煙が私たちにかかり

非常に不快。また、ベンチの近くにタ

バコの吸い殻入れのような空き缶も

あり中に吸い殻がたくさん入ってい

た。公園美化は市民の務めでもある

公園については喫煙を禁止はしておりません。しかしながら喫煙に

ついてはマナーを守っていただき、他の公園利用者の迷惑にならない

ようお願いしています。 

今後については、ポイ捨て禁止と非喫煙者や子どもに関して配慮す

る看板を設置します 

アセットマネジ

メント課 
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が、管理者である市ももっと頻繁・定

期的に清掃、点検して頂きたい。 

838 3/10 メール 質問 

多度北小学校の北方にある、県道と市

道の交差点の北東側における廃車置

場は、官地への盛土は許可済みか。 

住民の不安に対して、市はどのように

その不安を取り除くように考えてい

るか。この 2点についてお教えてほし

い。 

①官地への盛土許可について 

 道路の汚れは、事業者に清掃等の指導をしました。道路敷への盛土は、

当初の乗り入れ幅より拡幅しているため、農業委員会・事業者と協議をし

ているところです。このようなことから、行政指導等は、今後も引き続き

行っていきます。 

②住民の不安に対して、市はどのようにその不安を取り除く（緩和する）

よう考えているのか。 

 当該民地は、農地でありますことから、トラック駐車場、資材置場、残

土置場とすることは、農地法上、違反転用に該当すると考えています。 

 これまでも、地権者及び違反転用行為者に対して、改善するよう指導し

ています。引き続き法令等鑑み、指導していきます。 

土木課 

農業委員会事務

局 

839 3/15 メール 提案 

山崎保育所、清風園の跡地が公園に

なると聞いたが、津波対策で避難タワ

ーを建設してはどうか。江場地区は高

齢の方も多いし、低地なので、地域の

みなさんが迅速に避難できるのはな

いか。公園は残した伝馬公園があるの

でぜひ津波避難タワーの建設を。 

津波避難タワーは、浸水した場合でも短期間で水が引く地域では津波か

ら命を救う施設として有効です。しかしながら、長期間にわたって浸水が

継続する地域では水が引くまで、もしくは救助がくるまでの間、タワーに

とどまらざるを得なくなる可能性があり、そのような状況になった場合、

壁がなく完全に雨風をしのげる構造とはなっておらず、暑さや寒さにも対

応することができないタワーに避難することはかえって危険を伴います。 

地域によっては、ひとたび浸水すると長期間にわたって浸水が継続する

という地形上の特性を持っている桑名市では、新たに津波避難タワーを整

備するよりも、可能な限り浸水想定区域外へ避難していただく対策を講じ

防災・危機管理課 
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ることを優先すべきであると考えています。 

江場地区は、三重県が公表した津波の被害想定では、津波からの避難行

動がとれなくなる一つの目安とされている津波浸水深 30ｃｍに到達する

時間は 90～720分と予測されています。このため、市では、避難が可能で

あれば、津波到達までの時間を利用して浸水想定区域外へ避難していただ

くようお願いしており、浸水想定区域外まで避難することが困難な場合

は、最寄りの日進まちづくり拠点施設や日進小学校などの市が指定してい

る津波避難ビルの上階へ避難していただくようお願いしています。 

 

839 3/27 メール 要望 

介護にかかる疑問・要望 

①介護とは、いろいろな介護方法はあ

るが、介護者の精神的肉体的な負担を

除けば、自宅介護が理想なのか？ 

②住宅地特例制度における市及び介

護者側のメリット及びデメリットは

どんなことなのか、特に具体的な介護

者側については？ 

③施設に入居させる場合、どの施設

（例えば、老健か、有料老人ホームか、

サ高住か）がよいのか 

④関係機関の中で、客観的に施設の実

情はだれが一番よく知っていて、市及

①施設での介護と自宅での介護にはそれぞれメリットとデメリットがあ

り、また、場合によっては本人やご家族の思いに関わらず現実的な選択も

あることから、一概にどちらと言えるものではありません。市の調査から

在宅での生活を希望する方の割合も多いことが確認されており、住み慣れ

た地域で最期まで暮らし続けられるよう「地域包括ケアシステム」構築の

継続を推進しています。 

②住所地特例対象施設の施設所在地に住所を変更した場合には、元の住所

地の介護保険被保険者となるため、介護保険に関するお知らせや手続き

は、引き続き元の住所地の市町村との間で行うことになります。 

③老健は自宅復帰のためのリハビリテーションや医療ケアが中心の施設

で、長期入院後、自宅へ戻るまでのリハビリのための中間施設として利用

されることが多くなっています。有料老人ホームやサ高住は、日常的な見

守り等のサービスを受けられる施設ですが、介護保険の施設ではないた

介護高齢課 
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び包括支援センターはどの範囲まで

対応してくれるのか？ 

⑤包括支援センターがワンストップ

窓口であると思うが、包括支援センタ

ーの上部機関はどの程度まで対応し

てくれるのか。 

⑥先日、サ高住を見学しに行き、入居

しようと思い、専属のケア・マネージ

ャーと面談した。デイ・サービスも引

き続きできると思っていたら、できな

いとの情報があったので、理由を尋ね

たら教えてくれなく、施設に聞いてく

れとのことであったので施設長に尋

ねたら、オーナーの方針であるとの回

答であった。 

⑦昨年、老健を見学したときに、入所

したら、退所後他の老健には行けない

といわれた。逆に老健からの受け入れ

を拒否する老健もあるよう。よくこの

ような話を聞くが、そのようなルール

はあるか。 

⑧先週、介護高齢課の窓口で、新しい

め、サービスや費用については事業所によって大きく内容が異なります。

提供されるサービス、費用負担やそのバランスを鑑みて、ご本人やご家族

の納得できる施設を選んでいただく必要があります。 

④施設の実情については各々の感じ方による部分が大きいため、直接施設

に電話や出向くなどして確かめていただくことが望ましいです。また、特

定の施設や事業所を推薦し紹介することは公平性に欠けるため、所在地や

電話番号などの基本情報のみを紹介しています。 

⑤包括支援センターの上部機関は、市役所の介護予防支援室が該当しま

す。介護予防支援室は基幹型の包括支援センターとして各包括支援センタ

ーの後方支援や事業の企画、調整を担っていますので、個別の相談につい

ては、それぞれの包括支援センターをご利用いただきます。 

⑥「指定居宅介護支援等の事業は、利用者の心身の状況、その置かれてい

る環境等に応じて、利用者の選択に基づき、適切な保健医療サービス及び

福祉サービスが、多様な事業者から、総合的かつ効率的に提供されるよう

配慮して行われるものでなければならない。」と国の基準で定められてい

ることから、オーナーの方針で決められるものではありません。 

⑦そのようなルールとして法令上記載はありません。 

⑧事業者一覧は毎月発行しておりますが、ホームページへの掲載が漏れて

おりましたので、今後は随時更新してまいります。 
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介護保険サービス事業者一覧（令和４

年３月号）を取得できたが、その時毎

月発行されていると言われたが本当

か。後で市の HP を確認したら、令和

３年６月号が最新であった。いつ更新

されるのか。 

 


