
北部東地域包括支援センター

自立支援・介護予防・重度化防止について

誰もが主役に
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北部東地域包括支援センターの取り組み

1. 個別事例から立ち上がった通いの場

2. 認知症と共に暮らせるまちづくり

3. 民間企業を巻き込んだ地域づくり

4. 今後の私たちのミッションとは・・・

（目次）
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１．個別事例から立ち上がった通いの場
～自立支援・介護予防～
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深川地区のある一人の声から・・・

友達が欲しいなぁ

運動する場所が
あったらいいなぁ 免許返納して

出かけることが
減った

体が弱ってきて
心配だなぁ

きっかけは
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令和2年度 桑名市介護予防・日常生活圏域
ニーズ調査報告書から見る地域特性

運動機能低下リスク者

１位 深谷 地区

６位 長島中部 地区

７位 大和 地区

９位 長島北部 地区

１５位 長島伊曽島 地区
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深谷 大和 長島北部 長島中部 長島伊曽島

北部東圏域 リスク指標の状況

（全19地区との格差指数)と地域別高齢化率

運動機能低下リスク者 閉じこもりリスク者 高齢化率

～

～～

～

※桑名市全19地区中

閉じこもりリスク者

１位 深谷 地区

２位 長島北部 地区

３位 長島伊曽島 地区

４位 長島中部 地区

11位 大和 地区
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◎深川地区の
高齢化率、ニーズ調査など分析

➢地区診断を行う・・・

男：84名 合計：161名
女：77名 世帯数：74
高齢化率：38.5％
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（参照）桑名市ホームページ6



➢通いの場 実現に向けて多職種で話し合う！

集会所の利用料
負担かな？

一人だけの
希望でするの？

この場所で何か
出来るかな？

コロナ禍でも
いいのかな？

公園の草取り
必要・・・？

深谷地区：深川公園
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ニーズ調査から「活動に興味ある」
自宅訪問。
周知ちらしを個別配布。

➢実現に向け課題を整理し・・・

◎利用料が発生しない場所での開催を検討

◎コロナ禍におけるフレイル予防の重要性

◎感染症に配慮した屋外での実施

◎住民の声を大切に丁寧に話し合う
協働

圏域会議の様子
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いきいき体操会 発足！！

吉野緑地公園：健康講座
（男性３名、女性１２名参加）

深川公園：いきいき体操
（男性４名、女性１１名参加）

ふれ愛ふかやのメンバーの方にサポートにきてもらい、
住民主体で毎週開催しています！

深川公園・吉野緑地公園
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➢深川いきいき体操会発足したが・・・

最初のきっかけの方が体調を崩し入院、身体状況悪化

退院後、くらしいきいき教室
（短期集中予防サービス）利用を始める

再び、体操会へデビュー

専門職が体操会を行う公園まで
一緒に歩いて、状況確認と機能訓練
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長島北部まち協健康福祉部会で

「みんなでやろまいか！桑名いきいき体操」
～普及活動が開始！計8カ所実施中～

いきいき体操会発足！！

郵便局や商店に掲示しました 又木コミュニティ消防センター：いきいき体操
（男性5名、女性14名参加）

長島又木地区
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３、介護保険卒業後の通いの場になった！

１、コロナ渦でも新たな繋がりができた！

➢その効果は・・・

２、徒歩で週一回通える場が増えた！

Ｒ1 Ｒ2 Ｒ3

長島 １ ３ ８

深谷 １ １ ３

大和 ２ ２ ２

＋２

【いきいき体操会の実施場所の推移（ヶ所）】

＋５
毎週顔合わせができ

民生活動においても情報収集が効率的に

民生委員
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➢元気アップ↑地域デビューした人たち

■ 通いの場へ再デビューしたAさん

■ 近所の認知症の方の見守りをしているＢさん

■ まめじゃ会で落語デビューしたＣさん

■ 会社で掃除の担当になったDさん

■ 元職場に復帰できたEさん
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元気アップ計画書作成数
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➢新しく発足した体操会
名称 参加人数 場所 周知方法

深川体操会 約10名 深谷児童センター 深川町全戸配布（約75世帯） ＋
ニーズ調査該当者（地域活動へ関心有り）約10名

吉野緑地体操会 約15名 吉野緑地公園 自治会回覧

又木体操会 約10名 又木コミュニティ消
防センター

周辺4地区全戸配布（約200世帯）

高座体操会 約15名 高座集会所 ニーズ調査該当者（閉じこもりリスク）約5名

深川

高座
又木

吉野
緑地

介護予防と自立支援を
目指します！！
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２．認知症と共に暮らせるまちづくり
～共生・重度化防止～

15



きっかけは
軽度認知症のある一人の声から・・・

友達が欲しいなぁ

運動する場所が
あったらいいなぁ

体が弱ってきて
心配だなぁ

引っ越ししてきたけど、

地域に馴染めないなぁ
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・圏域内のオレンジカフェがコロナ渦において軒並み中止

➢オレンジカフェの課題について話し合う！

・認知症の当事者の参加がない時もあった

・周知活動を行ったが、参加者が少ない

・ほほえみデイサービス2階での
開催は場所が分かりにくかった？

・住民目線が足りなかった？

・認知症初期集中支援チームが関わり、介護サービスに
繋らなかったケースは4割程度。参加できる場がない。

（認知症カフェ）
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➢圏域内の喫茶店巡り
身近で馴染みのある場所で開催したい

町内喫茶店に現地調査へ

【長島町内の喫茶店調査】

〇

〇

〇

〇

木金堂

客層の把握やお客さん、マスターから
地域の生の声を聴くことができた

③伊曽島
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➢喫茶店巡りをしていたら・・・

木金堂の外観 店内の様子

喫茶店「木金堂」マスターより

「地域貢献したい！！」
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木金堂オレンジカフェ実現！

好きな飲み物を飲みながら

アットホームな雰囲気

で開催できました！

第1回（R3.7.16）
参加者：認知症当事者2名、家族1名、

民生委員、認知症サポーター
内 容：回想法を実施

生活支援コーデイネーター 介護保険事業所

店員さんオレンジカフェ参加者

認知症サポーター養成講座も開催しました参加者に向け

ケアマネジャー
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➢その効果は・・・

3、地域の専門職と繋がれる場所となった

1、当事者が笑顔で参加できた

2、担い手の育成に繋がった

オレンジカフェの様子
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オレンジカフェ参加者

当事者 その他

自立支援・重度化防止
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➢木金堂を拠点に助け合いが生まれ、
切れ目のない支援を目指して

８0代 要介護1 軽度認知症
近所のスーパーへ買い物に行きたい
家族とオレンジカフェに参加

男性 50代 父逝去後、独居
社会的交流が希薄
「今の自分を変えたい」

木金堂

「包括」や「福祉なんでも相談」
職員が背中を押し
カフェのお手伝いデビューへ

【事例1】 【事例2】

又木体操会とオレンジカフェ参加者
「私、一緒に買い物行くよ」

（チームオレンジ）

誰もが役割と生きがいを持つ社会に

助け合いが
生まれる

役割を
生み出す
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➢北部東圏域の地域支援事業の
連携・連動イメージ

誰もが役割と生きがいを持つ社会に

（参考）「地域支援事業の連動性を確保するための調査研究事業 報告書」一部改変
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３．民間企業を巻き込んだ地域づくり

～早期発見・重度化防止～
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包括へ相談

・介護申請
・受診
・介護サービスへ

認知症疑いの方が、郵便局窓口で
「テレビ通販の支払いをしたいが支払先がわからない」と相談
郵便局員が対応に困る・・・

【きっかけ】

➢ 郵便局編【長島】

郵便局出張相談の誕生！

包括内で協議

早期発見・重度化防止
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包括へ相談

・自宅訪問
・包括紹介
・民生委員との連携

近隣住民より、「日中ずっと歩いている人がいる」
「ちょっと心配な人がいる」

【きっかけ】

➢ コンビニ・農協・小売店編【大和】

地域を回る

認知症の理解を深める

情報収集
包括紹介
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➢地域カルテを作成しました

職員の異動等があっても

計画的・継続的に繋がりのある
地域支援を！

地域の特性やデータ、活動状況等をまとめて記録したもの
地域への働きかけの経緯、
また魅力や課題を職員間で共有します！

〇地域カルテって何？

地区別にカルテを作成。北部東包括内で情報共有！27



４．今後の私たちのミッションとは・・・
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老人会 自治会 宅老所

書道教室

吉野体操
又木体操

深川体操

まめじゃ会
カラオケ

オレンジカフェ 認知症サポーター

➢北部東が目指すイメージ図

顔の見える地域
自然と生まれる助け合い

（参考）「地域支援事業の連動性を確保するための調査研究事業 報告書」一部改変

週1回顔を合わせることで生まれる絆
虚弱な高齢者の生活上の困り事が

参加者に自然と伝わる

通いの場

軽度者認定率の低下
健康寿命の延伸など

介護予防に効果が高い体操

29



➢北部東圏域の地域支援事業の
連携・連動イメージ

誰もが役割と生きがいを持つ社会に

（参考）「地域支援事業の連動性を確保するための調査研究事業 報告書」一部改変
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➢誰もが主役の地域づくり

短期目標（今年度）

長期目標（第８～９期）

・木金堂オレンジカフェでの当事者の活躍の場
・通いの場の効果測定
・民間企業との継続した顔の見える関係づくり
（徘徊模擬訓練への発展）

・閉じこもりリスク者を減らす
（ワースト1～4位からの脱却）

・チームオレンジの取り組みを進める
・助け合いが生まれる仕組みづくり（生活支援）

小さな声に
耳を傾ける

誰もが主役の
地域づくりへ

自立支援・介護予防・
重度化防止

31



写真
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